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A. Strategie & Verankerung
Al. Uberwachung des Risikomanagements & Verantwortung der Geschiftsleitung
Welche Zustindigkeiten fiir die Uberwachung des Risikomanagements waren im

Berichtszeitraum festgelegt?

Frau Hacheney, Leitung QM und Sicherheitsmanagement
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A. Strategie & Verankerung

Hat die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert, der gewihrleistet, dass sie regelmifig -
mindestens einmal jihrlich - iiber die Arbeit der fiir die Uberwachung des Risikomanagements
zustindigen Person informiert wird?

Es wird bestitigt, dass die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert hat, deri. S.d. § 4 Abs. 3
LKSG gewihrleistet, dass sie regelmiifdig - mindestens einmal jihrlich - {iber die Arbeit der fiir die
Uberwachung des Risikomanagements zustindigen Person informiert wird.

* Bestitigt

Beschreiben Sie den Prozess, der mindestens einmal im Jahr bzw. regelméflig die
Berichterstattung an die Geschiftsleitung mit Blick auf das Risikomanagement sicherstellt.
Jahrliche Erstellung eines Risikoberichts und Vorlage bei der Geschiftsfithrung mit allen

identifizierten, analysierten und bewerteten Risiken, sowie deren Mafinahmenableitung und
Umsetzung.
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerkldarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Liegt eine Grundsatzerklirung vor, die auf Grundlage der im Berichtszeitraum durchgefiihrten
Risikoanalyse erstellt bzw. aktualisiert wurde?

Die Grundsatzerkldrung wurde hochgeladen

https://www.hohenlind.de/wp-
content/uploads/2024/02/Grundsatzerklaerung_Hohenlind_01.01.2024.pdf
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A. Strategie & Verankerung

Wurde die Grundsatzerklirung fiir den Berichtszeitraum kommuniziert?

Es wird bestiitigt, dass die Grundsatzerkldrung gegeniiber Beschiiftigten, gegebenenfalls dem
Betriebsrat, der Offentlichkeit und den unmittelbaren Zulieferern, bei denen im Rahmen der
Risikoanalyse ein Risiko festgestellt wurde, kommuniziert worden ist.

* Bestitigt

Bitte beschreiben Sie, wie die Grundsatzerklirung an die jeweiligen relevanten Zielgruppen
kommuniziert wurde.

Alle Mitarbeitenden und Interessengruppen wurden tiber das Intranet iiber die
Grundsatzerklarung sowie die damit in Verbindung stehenden Themen informiert. Im Internet ist
die Grundsatzerklarung fiir alle interessierten Parteien einsehbar.
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerkldarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Welche Elemente enthilt die Grundsatzerklirung?

* Einrichtung eines Risikomanagement
¢ Jahrliche Risikoanalyse

* Verankerung von Priaventionsmafnahmen im eigenen Geschiéftsbereich, bei unmittelbaren
Zulieferern und ggf. mittelbaren Zulieferern und deren Wirksamkeitsiiberpriifung

* Abhilfemafinahmen im eigenen Geschiftsbereich, bei unmittelbaren Zulieferern und ggf.
mittelbaren Zulieferern und deren Wirksamkeitsiiberpriifung

* Bereitstellung eines Beschwerdeverfahrens im eigenen Geschéftsbereich, bei Zulieferern und
deren Wirksamkeitsiiberprifung

* Dokumentations- und Berichtspflicht
* Beschreibung der festgestellten prioritdren Risiken

* Beschreibung von menschenrechtsbezogenen und umweltbezogenen Erwartungen an eigene

Beschiftigte und Zulieferer
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerkldarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Beschreibung moglicher Aktualisierungen im Berichtszeitraum und der Griinde hierfiir.

Erstmalige Verpflichtung zur Veroffentlichung einer Grundsatzerklarung.
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A. Strategie & Verankerung

In welchen mafigeblichen Fachabteilungen/Geschiftsabliufen wurde die Verankerung der
Menschenrechtsstrategie innerhalb des Berichtszeitraums sichergestellt?

* Personal/HR

* Standortentwicklung/-management
* Umweltmanagement

* Arbeitssicherheit & Betriebliches Gesundheitsmanagement
* Kommunikation / Corporate Affairs
* Einkauf/Beschaffung

* Zulieferermanagement

* CSR/Nachhaltigkeit

* Recht/Compliance

* Qualititsmanagement

* IT / Digitale Infrastruktur

e Community / Stakeholder Engagement

Beschreiben Sie, wie die Verantwortung fiir die Umsetzung der Strategie innerhalb der
verschiedenen Fachabteilungen/Geschiftsabliufe verteilt ist.

Uber eine interdisziplinire Arbeitsgruppe wird die Umsetzung der Strategie unter Hinzuziehung
betroffener Fachbereiche gewihrleistet.

Beschreiben Sie, wie die Strategie in operative Prozesse und Abliufe integriert ist.

Es wurde eine Stufenplan erstellt. Die Lieferantenerklarung wird durch technische Unterstiitzung
(Fa. bizpando) gewihrleistet.

Beschreiben Sie, welche Ressourcen & Expertise fiir die Umsetzung bereitgestellt werden.

Softwareunterstiitzung (Fa. bizpando)
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen

Wurde im Berichtszeitraum eine regelmifige (jahrliche) Risikoanalyse durchgefiihrt, um

menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken zu ermitteln, zu gewichten und zu priorisieren?

* Ja, fiir den eigenen Geschéftsbereich

¢ Ja, fir unmittelbare Zulieferer

Beschreiben Sie, in welchem Zeitraum die jihrliche Risikoanalyse durchgefiihrt worden ist.

01.01.2023 - 31.12.2023. Im Dezember 2023 wurde der Risikoatlas um die
menschenrechtsbezogenen Risiken erweitert. Anschliefiend wurde in einer interdisziplindren
Arbeitsgruppe eine Risikoanalyse tiber alle potenziellen Risikokategorien zum LkSG durchgefiihrt.

Im Anschluss wurden moégliche Risiken analysiert. Erste MaRnahmenumsetzungen konnte
erfolgen. Die Risikoanalyse wurde zum Ende des Jahres 2023 abgeschlossen. Die
Risikoentwicklung wird im Folgejahr erneut tiberprift.

Beschreiben Sie das Verfahren der Risikoanalyse.

Wir verfligen iber ein angemessenes und wirksames Risikomanagement, um
menschenrechtliche oder umweltbezogene Risiken oder Verletzungen zu erkennen, zu
verhindern,

zu minimieren oder zu beenden und verfolgen dabei einen risikobasierten Ansatz. Identifizierte
Risiken werden anhand vorab definierter Kriterien bewertet und priorisiert. Als Teil des
Risikomanagements fithren wir eine jihrliche und anlassbezogene Risikoanalyse durch, bei der
wir

ein besonderes Augenmerk auf solche Risiken legen, welche den Besonderheiten des
Krankenhaussektors Rechnung tragen. Das Vorgehen ist in einer verbindlichen
Verfahrensanweisung festgelegt, wird regelméifiig auf Wirksamkeit geprift und auf Basis der
gemachten Erfahrungen angepasst.
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Wurden im Berichtszeitraum auch anlassbezogene Risikoanalysen durchgefiihrt?
* Nein

Begriinden Sie Ihre Antwort.

Es gab keinen Anlass.
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) im eigenen Geschiftsbereich ermittelt?
* Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei
* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung
* Verbot von Kinderarbeit
* Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns

* Sonstige Verbote: Falsche Entsorgung mit Einfluss auf die Umwelt.
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) bei unmittelbaren Zulieferern ermittelt?

e Keine
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Wurden die im Berichtszeitraum ermittelten Risiken gewichtet und ggf. priorisiert und wenn ja,

auf Basis welcher Angemessenheitskriterien?

* Ja, auf Basis der zu erwarteten Schwere der Verletzung nach Grad, Anzahl der Betroffenen und
Unumkehrbarkeit

* Ja, auf Basis des eigenen Einflussvermogens

e Ja, auf Basis der Wahrscheinlichkeit des Eintritts

* Ja, auf Basis weiterer Faktoren: Eintrittswahrscheinlichkeit, Auswirkungsgrad, Schwere des

Ereignis, Entdeckbarkeit

Beschreiben Sie niher, wie bei der Gewichtung und ggf. Priorisierung vorgegangen wurde und
welche Abwigungen dabei getroffen worden sind.
Die Gewichtung und Priorisierung erfolgt nach einer fest definierten Matrix, um alle
identifizierten Risiken des Hauses vergleichbar machen zu kénnen.
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen

B2. PraventionsmaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich

Welche Risiken wurden im Berichtszeitraum im eigenen Geschiftsbereich priorisiert?

* HINWEIS: Bei dieser Frage wurde vom Recht zur Aussageverweigerung Gebrauch gemacht.

Seite 13



B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen
B2. PraventionsmaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich
Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und

Minimierung der prioritiren Risiken im eigenen Geschiftsbereich umgesetzt?

* HINWEIS: Bei dieser Frage wurde vom Recht zur Aussageverweigerung Gebrauch gemacht.
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen

B3. PraventionsmalRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Welche Risiken wurden fiir den Berichtszeitraum bei unmittelbaren Zulieferern priorisiert?

* HINWEIS: Bei dieser Frage wurde vom Recht zur Aussageverweigerung Gebrauch gemacht.
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen
B3. PraventionsmalRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritiren Risiken bei unmittelbaren Zulieferern umgesetzt?

* Einholen vertraglicher Zusicherung fir die Einhaltung und Umsetzung der Erwartungen entlang
der Lieferkette

* Andere/weitere Maftnahmen: Erstellung eines Stufenplans mit Manahmen bei Nichteinhaltung

Andere Kategorien:

ausgewahlt:

¢ Einholen vertraglicher Zusicherung fiir die Einhaltung und Umsetzung der Erwartungen entlang
der Lieferkette

* Andere/weitere Mafinahmen

Beschreiben Sie, inwiefern die Maffnahmen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritiren
Risiken angemessen und wirksam sind.
Die Wirksamkeit der geplanten Mafinahmen konnten noch nicht iberpriift werden, da die

analysierten Risiken noch nicht eingetreten sind.
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen
B5. Kommunikation der Ergebnisse
Wurden die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern an mafgebliche

Entscheidungstriger:innen kommuniziert?

Es wird bestitigt, dass die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern gem. § 5
Abs. 3 LKSG an die mafdgeblichen Entscheidungstriger:innen, etwa an den Vorstand, die
Geschiftsfiihrung oder an die Einkaufsabteilung, kommuniziert wurden.

* Bestitigt
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B. Risikoanalyse und PraventionsmafRnahmen

B6. Anderungen der Risikodisposition

Welche Anderungen bzgl. prioritirer Risiken haben sich im Vergleich zum vorangegangenen

Berichtszeitraum ergeben?

Wir befinden uns im ersten Berichtszeitraum. Es sind noch keine Risiken eingetreten.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaBnahmen

C1. Feststellung von Verletzungen und Abhilfemalinahmen im eigenen Geschaftsbereich

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen im eigenen Geschiftsbereich festgestellt?
* Nein

Beschreiben Sie, anhand welcher Verfahren Verletzungen im eigenen Geschiftsbereich
festgestellt werden kdonnen.

Uber diverse Meldewege und ein gelebtes QM- und Sicherheitsmanagement.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaBnahmen

C2. Feststellung von Verletzungen und Abhilfemalinahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Wurden fiir den Berichtszeitraum Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern festgestellt?
* Nein

Beschreiben Sie, anhand welcher Verfahren Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern
festgestellt werden kdonnen.

Uber diverse Meldewege und ein gelebtes QM- und Sicherheitsmanagement.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaBnahmen

C3. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern festgestellt?

¢ Nein
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

In welcher Form wurde fiir den Berichtszeitraum ein Beschwerdeverfahren angeboten?
* Unternehmenseigenes Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie das unternehmenseigene Verfahren und/oder das Verfahren an dem sich Thr
Unternehmen beteiligt.

Uber diverse Meldewege und ein gelebtes QM- und Sicherheitsmanagement.
Patientenfeedbackbdgen, PR mit Beschwerdemanagement, Kontaktadressen {iber die Homepage,
Hinweisgeberportal, CIRS-Meldeportal
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

Welche potenziell Beteiligten haben Zugang zu dem Beschwerdeverfahren?

* Eigene Arbeitnehmer
e Arbeitnehmer bei Zulieferern

e Externe Stakeholder wie NGOs, Gewerkschaften, etc

Wie wird der Zugang zum Beschwerdeverfahren fiir die verschiedenen Gruppen von potenziell
Beteiligten sichergestellt?

¢ Informationen zur Erreichbarkeit
* Informationen zur Zustindigkeit
¢ Informationen zum Prozess

e Samtliche Informationen sind klar und verstandlich

Informationen zur Erreichbarkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Informationen zur Zustindigkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Informationen zum Prozess

Optional: Beschreiben Sie.

Samtliche Informationen sind klar und verstiandlich

Optional: Beschreiben Sie.
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

War die Verfahrensordnung fiir den Berichtszeitraum 6ffentlich verfiigbar?

Datei wurde hochgeladen

Zur Verfahrensordnung:

https://www.hohenlind.de/wp-
content/uploads/2024/02/Grundsatzerklaerung_Hohenlind_01.01.2024.pdf
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D. Beschwerdeverfahren

Geben Sie die fiir das Verfahren zustindigen Person(en) und deren Funktion(en) an.

Hinweisgeberportal: Frau Hacheney, QM- und Sicherheitsmanagement
Menschenrechtsbeauftragter: Herr Engstfeld
Allgemeines Beschwerdeverfahren, Offentlichkeitsarbeit: Frau Ngucavila, Frau Laumann

Es wird bestitigt, dass die in § 8 Abs. 3 LkSG enthaltenen Kriterien fiir die Zustindigen erfiillt
sind, d. h. dass diese die Gewihr fiir unparteiisches Handeln bieten, unabhingig und an
Weisungen nicht gebunden und zur Verschwiegenheit verpflichtet sind

* Bestitigt
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D. Beschwerdeverfahren

Es wird bestétigt, dass fiir den Berichtszeitraum Vorkehrungen getroffen wurden, um potenziell
Beteiligte vor Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde zu schiitzen.

* Bestitigt

Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere wie das
Beschwerdeverfahren die Vertraulichkeit der Identitit von Hinweisgebenden gewihrleistet.

Hinweise konnen tiber die beschriebenen Meldewege anonym erfolgen.

Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere durch welche weiteren
Mafinahmen Hinweisgebende geschiitzt werden.

Nutzung einer unabhingigen Meldeplattform.
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D. Beschwerdeverfahren

D3. Umsetzung des Beschwerdeverfahrens

Sind im Berichtszeitraum iiber das Beschwerdeverfahren Hinweise eingegangen?

e Nein
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existiert ein Prozess, das Risikomanagement iibergreifend auf seine Angemessenheit und

Wirksamkeit hin zu iiberpriifen?

In welchen nachfolgenden Bereichen des Risikomanagements wird auf Angemessenheit und
Wirksamkeit gepriift?
* HINWEIS: Bei dieser Frage wurde vom Recht zur Aussageverweigerung Gebrauch gemacht.
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existieren Prozesse bzw. Mafinahmen, mit denen sichergestellt wird, dass bei der Errichtung und
Umsetzung des Risikomanagements die Interessen Ihrer Beschiftigten, der Beschiftigten
innerhalb Ihrer Lieferketten und derjenigen, die in sonstiger Weise durch das wirtschaftliche
Handeln Ihres Unternehmens oder durch das wirtschaftliche Handeln eines Unternehmens in
Ihren Lieferketten in einer geschiitzten Rechtsposition unmittelbar betroffen sein konnen,
angemessen beriicksichtigt werden?

In welchen Bereichen des Risikomanagements existieren Prozesse bzw. Mafinahmen um die
Interessen der potenziell Betroffenen zu beriicksichtigen?

* Ressourcen & Expertise
* Priventionsmafinahmen
¢ Abhilfemafinahmen

* Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie die Prozesse bzw. Mafdnahmen fiir den jeweiligen Bereich des
Risikomanagements.

Es ist ein Risikokonzept erstellt. Dieses beinhaltet u.a. einen Risikoatlas, welcher alle potentiellen
Risikobereiche umfasst. Priventionsmafinahmen werden i.R. von Riskioaudits, Begehungen,
Schadensfillen und CIRS-Meldungen abgeleitet. Das ganzheitliche Risikomanagement betrachtet
dariiber hinaus alle Meldungseingénge zu potentiellen Risiken.
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